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【お客様情報（請求書情報）の変更について】
 
弊社では環境保全につながる取り組みとして、請求書の送付に際してご登録いただきましたメールアドレスに電子ファイル（PDF）に送付する方式を取っております。請求書送付に関する会社名、住所、部署名、担当者名、メールアドレスのご登録及び変更に関しては、下記の変更フォームよりお手続きください。
【お客様情報（請求書情報）の変更】
[image: line]
 
カスタマーサポート
 
レクシスネクシス製品、サービスに関するお問い合わせは、下記カスタマーサポートまでご連絡ください。
●レクシスネクシス・ジャパン　カスタマーサポート （月～金、9:30-18:00）
TEL：03-6739-4701 （サポート）
mail: support.jp@lexisnexis.com
●LexisNexis US Support Desk　（年中無休、24時間、英語対応）
TEL: 00531-113259 (フリーダイヤル）
[image: line][image: ]
  
LexisNexis製品講習会
 
レクシスネクシス・ジャパンでは製品講習会を随時行っております。
講習会をご希望の方は下記のフォームに必要事項を記入の上、お申し込みください。
通常ご返信は2営業日以内にさせていただいております。

【ご契約者様向け LexisNexis 講習会依頼フォーム】 
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レクシスネクシス　製品サポート情報
 
●レクシスネクシス・ジャパン　カスタマーサポート （月～金、9:30-18:00）
TEL：03-6739-4701 （サポート）
mail: support.jp@lexisnexis.com
各製品サポート
マニュアルダウンロード、検索に関するよくあるご質問（FAQ）、サンプル検索等は製品別に提供しています。下記、メニューよりお選びください。
◆Lexis+ ／ Lexis®（米国法）
（旧Lexis Advance®）
Lexis+ 製品カタログ (PDF)
Lexis+ サポートページ（英語）
 Lexis+ 動画（日本語）（視聴する）
Lexis+ 操作マニュアル（概要・リーガルリサーチ）（日本語）（PDF）
 Lexis+ ID初期設定ガイド（日本語）（PDF）
Lexis® サポートページ（英語） 
 Lexis® クイック・リファレンス・ガイド（英語）（PDF）
 Lexis® 操作マニュアル（日本語）（PDF）
 Lexis® ID初期設定ガイド（日本語）（PDF）

 Lexis® 概要動画（日本語字幕）（視聴する）
 Lexis® 解説動画～検索編～（日本語字幕）（視聴する）
 Lexis® 解説動画～絞り込み編～（日本語字幕）（視聴する）
◆Lexis® Library（英国・EU法）
サポートページ（英語）
クイック・リファレンス・ガイド（英語）(PDF）
操作マニュアル（日本語）(PDF）
International Content 操作マニュアル（日本語）(PDF）
◆Lexis® CourtLink®（旧Lexis Advance® CourtLink®、米国訴訟情報）
サポートページ（英語）
クイック・リファレンス・ガイド（英語）(PDF）
クイック・リファレンス・ガイド（日本語）(PDF）
◆Law 360（米リーガルニュース）
FAQページ
クイック・リファレンス・ガイド（英語）(PDF）
◆Lexis® PSL（法務支援ツール）
サポートページ（英語）
フル・ユーザー・ガイド（英語）(PDF）
操作マニュアル（日本語）(PDF）
◆Lexis 360® Intelligence（旧JurisClasseur、フランス法）
サポートページ（フランス語）
クイック・リファレンス・ガイド（フランス語）
使い方マニュアル（日本語）(PDF）
◆Lexis China（中国法）
サポートページ（中国語）
ユーザー・マニュアル（英語）(PDF）
◆Nexis®
サポートページ（英語）
ユーザー・ガイド（英語）(PDF）
◆Nexis Uni®
サポートページ（英語）
操作マニュアル（日本語）(PDF）
ユーザー登録の方法（PDF）
プロフィール作成方法動画（日本語字幕付き）（視聴する）
[image: line][image: ]
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